ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
[bookmark: _GoBack]villa-alexandriya.ru (актуально на 2025-2026 гг.)
1. Основные положения
· Соответствует 152-ФЗ «О персональных данных»
· Оператор: ИП Кобец Александр Александрович гостиница «Вилла "Александрия» (ОГРНИП 325911200009081 ИНН 910204201612)
· Данные обрабатываются легально и прозрачно
2. Какие данные собираем?
✔ Персональные:
· ФИО, телефон, почта
· Данные бронирования (даты, предпочтения)
✔ Платежные:
· Реквизиты карт (не храним)
✔ Технические:
· IP-адрес, cookie, тип устройства
3. Cookie и аналогичные технологии
Используем только:
· Обязательные: для работы форм бронирования/оплаты
· Аналитические: Яндекс.Метрика (анонимные данные)
Отключить можно в настройках браузера
4. Как используем данные?
· Бронирование через форму бронирования на сайте
· Прием платежей на расчетный счет 
· Связь с клиентом
· Улучшение сайта
5. Кому передаем?
Только проверенным партнерам:
1. Отели/перевозчики (по вашему запросу)
Передача за границу РФ исключена
6. Защита данных
· Хранение в России
· Шифрование HTTPS
· Регулярные проверки безопасности
7. Ваши права
Вы можете:
→ Запросить свои данные
→ Удалить или исправить информацию
→ Отозвать согласие
Для этого напишите на Ale-kobec@yandex.ru
8. Контакты
По вопросам защиты данных:
 Email:  Ale-kobec@yandex.ru
 Юр.адрес: Республика Крым, г.о. Алушта, ул. Набережная, д. 24а/51
Дата актуализации: 27.10.2025

